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l. INTRODUCCION AL PLAN DE CONVIVENCIA.

La convivencia es un objetivo especifico y fundamental de todo el proceso educativo que
conlleva actitudes y comportamientos respetuosos, positivos y de consenso por parte de todos
los sectores de la comunidad educativa. Su finalidad es la formacion para una vida social adulta y la
mejora del clima escolar, que deben marcarse dentro de la necesaria mejora en las relaciones
existentes entre las diversas personas, grupos e instituciones que conforman la sociedad.

El trabajo en el centro educativo, es una tarea que implica al conjunto de la comunidad
educativa, donde sus diferentes miembros afrontan su labor. El profesorado ha de optimizar su
tarea docente y educativa. EI alumnado ha de adquirir las Competencias Basicas correspondientes
para formarse globalmente.

El objetivo de este plan es la mejora del clima de convivencia para optimizar las
condiciones de ensefianza-aprendizaje, teniendo en cuenta la formacién integral de la persona, y en
consecuencia los resultados académicos.

La finalidad primordial de un centro educativo es cumplir los objetivos educativos de
ensefianza-aprendizaje, pero este proceso se desarrolla en un ambiente social determinado
donde tienen gran influencia las relaciones personales, la forma de resolver conflictos y el estilo de
comunicacion que se establece entre todos los miembros de la comunidad educativa: alumnado,
profesorado, familias y personal no docente.

El ambiente que se vive en un centro escolar es siempre el reflejo de la sociedad que lo
sustenta, y el momento social actual esta siendo especialmente complejo a causa de diferentes
hechos sociales:

- Elalumnado disfruta de unas cotas de bienestar y de acceso al consumo elevado, pero hay que
ser también consciente de que tener y disfrutar de casi todo, puede no favorecer la pedagogia
del esfuerzo.

- Crisis de valores como autoexigencia y respeto que es preciso educar.

- Creciente diversidad de la poblacion que se manifiesta en el colegio en una gran diversidad
de alumnado.

- Tendencia a que las respuestas a los conflictos no sean las adecuadas (sociedad mas
permisiva).

- Acceso cada vez mas precoz a las NNTT.

Por ello entendemos que desde la institucion escolar debemos actuar teniendo en cuenta que:

- Laconvivencia es un objetivo formativo en si mismo.

- Aunque haya una buena gestion global de la ¢ onvivencia, los problemas apareceran, porque
son propios de cualquier sistema de relaciones humanas pero la prevencion contribuye a
reducirlos. El abordarlos y resolverlos con serenidad, con razonamiento, con implicacion de los
afectados, conduce a su transformacién en oportunidades para madurar y crecer.

- Se debe poner el acento educativo en el “aprender a ser” en formar a la persona y se ha de
priorizar el papel de las actitudes, los valores y las normas como orientador del curriculo.

Los aspectos méas educativos corresponde llevarlos a cabo en primer lugar a las familias
por tener el derecho y la obligacion de educar a los hijos-as, y que corresponde a la institucién
escolar ocuparse de los aspectos mas instructivos, no podemos obviar que nuestro trabajo docente
requiere unas condiciones previas de comportamiento que tenemos que garantizar. Asi pues, los
dos escenarios, familiar y escolar son necesariamente educativos y su eficacia esta en su
colaboracion y complementacion.
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Il. CARACTERISTICAS DEL CENTRO Y DEL ENTORNO

1.1 Caracteristicas del Centro

El Colegio Publico “ERMITAGANA” imparte ensefianzas de Segundo Ciclo de Educacion
Infantil y toda la Educacion Primaria en los modelos G (ensefianza en castellano) y A (ensefianza en
castellano con euskera como asignatura). Idiomas extranjeros: Inglés de los 3 afios hasta 6° de
Primaria, y Francés en 3° Ciclo de Primaria. Actualmente se estd implantando el programa PAI.

Unidades o grupos-clase: 6 de Infantil y 12 de Primaria.

Matricula (a 22-05-2014): 401 alumnos (Infantil.-128, Primaria.-273).

Ratio alumnado/profesorado-tutor: Infantil 21. Primaria : 22,7

Alumnado modelo G: 120 (el 30 %).

Alumnado modelo A: 50 (el 12 %).

Alumnado programa PAI - G: 115 (el 29%).

Alumnado programa PAI - A: 116 (29%).

Alumnado de Religion: 238 (el 59 %)

Alumnado espafiol: 325 (el 81 %)

Alumnado inmigrante: 76 (el 19 %), procedentes de:
Latinoamérica: 32
Unién Europea: 33
Otros paises: 11

SERVICIOS:
Comedor escolar: 225 alumnos.
Guarderia (7,45h.a9h.): 40/47 alumnos.
PERSONAL DEL CENTRO
PROFESORADO:
Educacion Infantil: 5 castellano 3 tutores PAI
Edu. Primaria Generalista: 12 castellano 2 tutores PAI
Especialista:
Audiciény Lenguaje: 1
Educacion Fisica: 1
Inglés: 4(1conl2hY1con2/3)
Minorias: 1+PROA y 1 (12 sesiones)
Mdsica : 12 sesiones
Pedagogia Terapéutica: 2
Religion: 2 (1 de 4 sesiones)
Lengua y Literatura Vasca: 2
ORIENTADORA:
Psicologia y Pedagogia: 1
PERSONAL NO DOCENTE:
Administrativa 1
Conserjes: 4
Servicio Comedor 8
Servicio Guarderia 1
TOTAL. oot e 52
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1.2 Contexto socio-cultural y familiar
(Datos obtenidos mediante encuestas realizadas a las familias, pendientes de actualizacion).

Situacion laboral de los padres:

Jubilados.......ccoovvevieiii i 3%
ENPaAro....cc.oooviiieci e 5%
SUS 1ADOTES.... ..o 9%
Por cuenta propia........c.c.ccceeevvieveeeinrennns 8 %
Eventuales........ccoovevoececceeiee e 17 %
FIJOS. it e 58 %
Nivel de estudios de los padres:
Sin estudioS........ocovveiiieiie e, 2%
Estudios primarios............cccoervirieeriennns 25%
Bachiller/F.P.......ooooveocieee e 40 %
Estudios universitarios...........ccvvvvveeieesienns 33%
Conviven con los hijos en casa:
Padrey madre...........ccoeviviiiviiininniins 91 %
MadrE.......ovviviiiie s 9%
Otras personas que conviven con las familias en casa: ADUEIOS...........cccccev v
%
Otros parientes (tios, primos...).............. 9%
Familias que realizan actividades de ocio con sus hijos los fines de semana:
No hacen ninguna actividad.......................... 6 %
AVECES.....covi ittt 26 %
Suelen hacer todos los fines de semana...... 68 %
Actividades semanales extraescolares que realizan los alumnos:
CUUIAlES......coov e 39%
DEPOItIVAS.......ooveiir i 61 %
Alumnos que tienen en su casa un lugar para el estudio:
No disponen de un lugar adecuado................... 5%
Disponen de un lugar adecuado...................... 95 %
Media diaria que dedican los alumnos al estudio en casa:
SO MINUEOS.......oeeeeeee et 16 %
0 To ] - VORI 44 %
1A2N0OT8S ..o, 37%
MAS € 2 NOKaS.......c..ovoeieoece e 3%
Media diaria que dedican los alumnos a la lectura en casa:
SO MINUEOS.......ooceeeee et 54 %
0 To] - VORI 38%
1A2N0M8S....cccciooieiieecee e, 8 %
Media diaria que dedican los alumnos a ver la T.V. video y videojuegos en casa:
MAs de 3 h0ras .......ccovvevvivi i 5%
S NOMAS ... 6 %
2N0AS ..o 32%
I 0 To] - RO URPPRN 55 %

PLAN DE CONVIVENCIA ~ CPEIP ERMITAGANA



1.3 Relaciones familia-Centro

Dada la importancia de la participacion activa de la familia en la dinamica del Centro, la
Accion Tutorial con las familias se convierte en nuestro Colegio en uno de los elementos
prioritarios.
En ese contexto en las Programaciones Generales de cada curso escolar, nos proponemos:
- Implicar a las familias en la educacién de sus hijos.
- Desarrollar, en nuestra Comunidad Educativa, un mayor reconocimiento de la autoridad de los
profesores respaldando sus actuaciones.
- Fomentar la colaboracion de los padres y madres en las actividades del Centro.
- Concienciar a los padres de la importancia de la coordinacion familia-Centro.
- Informar a las familias sobre la organizacion del Centro y de todos los aspectos relacionados
con la educacion de sus hijos.
- Asesorar a las familias para que puedan ayudar a sus hijos a estudiar y a hacer las tareas en
casa.
- Desarrollar planes comunes para conseguir los mayores progresos de los alumnos.
- Realizar un trabajo conjunto en el fomento de los valores educativos propuestos, que se llevan

a cabo, curso a curso, a través de:

Reuniones generales de principio de curso

En el mes de octubre se realizan reuniones generales, por niveles o clases, con los padres y
madres de nuestro alumnado. Se centran fundamentalmente en la presentacién del profesorado,
los objetivos generales a nivel de Centro, curso y areas, metodologia a seguir, los planes de mejora a
desarrollar y la incidencia de los padres y madres en la marcha escolar de sus hijos.

Tutorias individuales con padres/madres

Cada familia puede mantener con el Tutor o Tutora cuantas reuniones de tutoria necesite
para recibir y dar las informaciones necesarias para el conocimiento, asesoramiento, consejo, etc.
de cada hijo o hija.

Se realizan, previa citacion del Profesorado-Tutor o a peticiéon de los padres/madres, a lo
largo de todo el curso escolar en el tiempo establecido a nivel de Centro: los martes de las 13 a las
14 horas (septiembre y junio) y de las 17 a 18 horas (octubre a mayo) ademas de en otras horas si es
preciso y siempre fuera del horario lectivo. También pueden entrevistarse con el Profesorado
Especialista.

Boletines de evaluacion
Que se entregan a las familias, trimestralmente, con los resultados de la evaluacion de sus
hijos o hijas. En este curso se ha iniciado su envio electronico por medio del programa EDUCA.

Circulares informativas, comunicados y correos electronicos
Al principio de cada curso escolar se remite a las familias, desde el Colegio, un Boletin con
informacion general sobre:
El Calendario Escolar y horarios. Los valores a trabajar. Profesorado-Tutor de cada clase y
Profesorado Especialista. El Plan de Accion Tutorial. Actividades complementarias, etc.
Y con informacion de la APYMA, con los Delegados de Aula. Servicios de Comedor Escolar y
Guarderia. Actividades extraescolares, etc.

A lo largo del curso se envian circulares y correos electrénicos con informacion puntual de
nuevas actividades, fiestas del Colegio, convocatorias de becas, campamentos, etc.

Pagina Web del centro: www.cpermitagana.educacion.navarra.es
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Relaciones familia-Centro
(Datos obtenidos mediante encuestas realizadas a las familias, pendientes de actualizacion)

Asistencia del padre y/o la madre a las reuniones generales de principio de curso:

NO ASISEEN....coviivviiiie s 2%
AVECES.....oiiiii ettt 11%
Asisten habitualmente...........ccccoccvevvvveeen, 87 %

Valoracion de las familias sobre las reuniones generales de principio de curso:

LES SIFVEN POCO.......coviirieii e 1%

Demasiado técniCas...........cococvvieivririieinnas 6 %
Les sirven para conocer al profesorado...... 39 %
Les sirven para informarse.............ccoooovviinns 58 %

Asistencia del padre y/o la madre a las sesiones de tutoria con el Profesorado-Tutor:
Cuando les convocan............ccevverenriieennns 37%
Lvezalafio.....ccoviiiiiiiiiiee e, 35 %

MAES AE L VEZ.....coovvviviee e 65 %

Valoracion de las familias sobre las sesiones de tutoria con el Profesorado-Tutor:
LES SIF'VEN POCO.......coviirieii e 4%

Les sirven bastante 41%

Lessirven mUChO..........ccoovvveeeieee e 57 %

Informaciones y circulares enviadas por el Colegio a las familias:
El 96 % de las familias dicen que reciben las informaciones enviadas por el Centroy
que son leidas por el 99 % de ellas.

Valoracion de los padres sobre al grado de informacion que aportan los boletines de evaluacion:

INSUFICIENtE......covie i 12%
SUFICIENTE ...t 88 %
Familias que comentan con sus hijos los boletines de evaluacion:
No comentan 4%
SicomeNtaNn........ccc.coovveiiee e 96 %

Familias que consideran suficiente la informacion general que reciben sobre el funcionamiento del
Colegio:

SUFICIENTE ..o 85 %

INSUFiCIENtE......covivii v 15%

Familias partidarias de que les manden tareas a sus hijos para hacer en casa:

No son partidarias de las tareas para casa............ 5%

Si son partidarias............ccccvenninrinnnniinns 91 %

Otras OPCIONES. .......c.ovivniviriiri i 4%

Actividades que realizan los padres interesandose por la marcha escolar de sus hijos:

No pueden ayudarles..........c.ccovvivininniinnns 1%

Hablan con sus hijos...........cccccvvviiiiinins 32%

Miran sus trabajos.........c.ccovvvciiiiiriin, 33%

Les orientan.........cccevvvreviieevinis e, 34%

PLAN DE CONVIVENCIA ~ CPEIP ERMITAGANA 7



Por todo lo expuesto podemos decir que la relacion del Colegio tanto con la APYMA como con
las familias en general es buena, con reuniones de informacion y coordinacion de caracter global,
por niveles, y de forma particular en las horas de tutoria con los padres y madres.

Las situaciones particulares que afectan a la convivencia y resolucién de conflictos en el Centro
son comentadas puntualmente con las familias afectadas acordandose conjuntamente, cuando es
necesario, la realizacién de algun tipo de intervencion para intentar resolver el problema planteado.
Podemos destacar la relevante actuacion del Profesorado-Tutor en la coordinacion con las familias.

La APYMA organiza charlas informativas-formativas para padres y madres con el fin de dar
pautas que mejoren la educacion de sus hijos y la convivencia en el Centro.

1.4 Accion Tutorial con el alumnado

Otras de las actividades que realizamos, todos los cursos escolares, es la ayuda y orientacion por
parte del Profesorado-Tutor para con el alumnado a su cargo, con la colaboracion del Servicio de
Orientacion del Centro, y con actuaciones encaminadas también, al desarrollo de comportamientos
adecuados que mejoren la convivencia entre todos a través de:

Asambleas de clase

Se llevan a cabo, como tutorias generales del grupo-clase en horario lectivo, con la
participacién activa del Profesorado-Tutor y en la que el alumnado puede expresar libremente sus
inquietudes y problemas. Se celebran siempre que surja un problema puntual, cuando lo exija algun
acontecimiento que afecte a la convivencia, cuando la demanda de los alumnos lo aconseje y
siempre que el Profesorado lo estime necesario.

En estas tutorias, en clara conexion con la educacion en valores se pretende:

= Utilizar el didlogo en la resolucién de los conflictos.
Respetar las normas de convivencia y de conducta.
= Animar al alumnado a intervenir en los debates en orden y sin agresividad,
escuchando y respetando las opiniones de los demas.

Aprender a participar, tomando decisiones y responsabilidades

Tutorias individuales con alumnado

Las tutorias individuales se realizan por medio de la entrevista personal con los alumnos y
alumnas intentando resolver sus dificultades o problemas y potenciando la integracién de todos
ellos en el grupo. Consideramos que la experiencia de sentirse escuchados, comprendidos y
aceptados incide favorablemente en su formacion.

1.5 Participacion del alumnado en la vida del Centro

Representantes del alumnado

Con el fin de fomentar la participacion de los alumnos y alumnas en la vida del Colegio, de
acuerdo con nuestro Reglamento de Régimen Interno, se eligen todos los cursos escolares,
delegados por cada grupo-clase del segundo y tercer ciclo de Primaria, ademas de un alumno o
alumna por nivel de 5°y 6° que representaran al alumnado como miembros, con voz pero sin voto,
en el Consejo Escolar.

Estos representantes del alumnado, son los transmisores de las inquietudes, problemas y
propuestas de sus compafieros al Equipo Directivo, y al Consejo Escolar para ello se relnen
periédicamente con el resto de alumnos para recoger iniciativas y posteriormente transmitir las
decisiones adoptadas.

Actividades de participacion en otros espacios
El alumnado de todos y cada uno de los cursos participa activamente en la elaboracion de
nuestra revista escolar digital.
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Recreos: A mediados de curso se ha incorporado a los recreos la figura de “mediadores de
convivencia”: Alumnado de 3 ciclo que colabora en mantener la armonia en momentos de ocio.

1.6 Situacidn actual de la convivencia

En la actualidad el clima de convivencia en el Centro podemos decir que es bueno. No se
observan serios problemas, apareciendo de vez en cuando, principalmente en el primer y Gltimo
ciclo de Primaria, algun conflicto esporadico, que se resuelve fundamentalmente con el didlogo y
con alguna medida disciplinaria de caracter menor (quedarse sin recreo, no permitiéndole participar
en alguna salida programada, etc.) de acuerdo con la familia del alumno o alumna o el tutor legal.
Son las llamadas conductas contrarias a la convivencia.

Si la conducta es gravemente perjudicial para la convivencia se iniciaria el procedimiento
recogido en el Reglamento de Convivencia.

1.7 Justificacidn del Plan

La elaboracion de este Plan de Convivencia surge no sélo por la propuesta realizada por la
Administracion Educativa, sino también por la necesidad, detectada en nuestro Colegio, de buscar
alternativas que puedan mejorar el ambiente de trabajo, el nivel de convivencia y en definitiva el
clima del aula y del Centro; adoptando medidas que hagan que el alumnado, las familias, el
profesorado y demas miembros de la comunidad logremos progresos en el &mbito de la convivencia
y de relacion entre todos.

1.8 Necesidades de formacién

Consideramos que la formacién sobre la convivencia es imprescindible para mejorar las
pautas de accién que potencien un clima cada vez mas favorable en el Colegio.

Se hace necesario introducir la formacion permanente del profesorado en el complejo
mundo de las relaciones interpersonales: Educacién emocional, habilidades sociales, resolucion de
conflictos, intervencion ante problemas de conducta, etc

PLAN DE CONVIVENCIA ~ CPEIP ERMITAGANA 9



l1l. OBJETIVOS GENERALES

Tal y como establece el Articulo 10 del Decreto Foral 47/2010, siempre seran objetivos del Plan de
convivencia del centro:

a) Planificar la educacion de la convivencia y formar a todo el alumnado, desde una perspectiva
integradora de las diferentes competencias, en la educaciéon emocional, la educacién en valores y el
aprendizaje de habilidades sociales.

b) Mejorar constantemente el clima de convivencia, como elemento imprescindible para un buen
rendimiento escolar y académico.

c) Sensibilizar a toda la comunidad educativa sobre la necesidad de planificar y desarrollar acciones
promotoras de una convivencia positiva.

d) Promover la resolucién pacifica de los conflictos a través de la reflexion y el aprendizaje, asi como
de la utilizacion de técnicas y estrategias de resolucion dialogada, favoreciendo la escucha activa y la
busqueda de soluciones consensuadas y positivas para todas las partes, y estableciendo cauces para la
comunicacion.

e) Promover el respeto, la aceptacion y el buen trato entre todos los miembros de la comunidad
educativa. Este buen trato debera extenderse a todo tipo de relacion interpersonal.

f) Promover la elaboracion participada de las normas de aula y centro, asi como el respeto a las
mismas.

g) Establecer cauces de colaboracion con agentes o entidades externos que estén relacionados con el
centro, prestando especial atencion a aquellos servicios ofrecidos desde las APYMAs en horario no
lectivo, con el fin de extender los criterios de actuacion a dichas actividades.

Independientemente el centro, para conseguir la mejora de las relaciones personales entre
todos los miembros de la comunidad educativa y el funcionamiento del Colegio en un entorno de paz,
nos proponemos, con este Plan de Convivencia, estos objetivos:

1. DISENAR MEDIDAS PREVENTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA DEL CENTRO:

1. Propiciar en el centro un clima que favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje del
alumnado y un clima de relaciones positivas.

2. Fomentar la participacion y el compromiso de toda la comunidad educativa.

3. Planificar actuaciones especificas integradas en el contenido de las areas y desarrolladas en la
accion tutorial, con contenidos especificos de habilidades socio-emocionales, educacién en
valores y resolucion pacifica de conflictos.

4. Garantizar la adquisicion de la competencia social y ciudadana y de la competencia en

autonomia e iniciativa personal a través del desarrollo de contenidos y habilidades en las
programaciones de todas las areas.
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5. Promover valores democraticos y la igualdad entre todas las personas.

6. Potenciar, desde la comision de convivencia, la formacion del profesorado en resolucion de
conflictos.

7. Establecer una relacion constante con las familias del alumnado con el fin de adoptar
medidas preventivas y educativas coordinadas entre el centro escolar y las familias.

2. DISENAR MEDIDAS DE INTERVENCION PARA SOLUCIONAR CONFLICTOS DE CONVIVENCIA EN EL
CENTRO

1. Enlarelacion entre docentes y alumnado:
a. Proporcionar estrategias al profesorado para mejorar el clima del aula 'y abordar
las conductas disruptivas.
b. Proporcionar medios de comunicacion de caracter anonimo para que el alumnado
pueda comunicar libremente cualquier conflicto o acoso.
c. Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de convivencia.

2. Enlarelacién entre alumnos/as entre si:
a. Proporcionar técnicas y estrategias a todo el alumnado para que puedan
afrontar los conflictos de forma pacifica y respetuosa.
b. Iniciar su participacion tanto como mediadores como en la figura de vigilantes de
patio.
c. Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de convivencia.
d. Actividades organizadas en el patio.

3. Enlarelacién entre profesores/as entre si:
a. Llevar a cabo entrevistas individuales con cada parte afectada para conocer la
situacion del problema.
. Realizar mediaciones informales por parte de la comision de convivencia.
c. Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de convivencia.

4. Enlarelacién entre el centro y las familias:

a. Dar a conocer las normas de funcionamiento del centro en las reuniones de
principio de curso, las cuales seran reflejadas en el boletin informativo de
principio de curso.

b. Proporcionar pautas a las familias para que promuevan la resolucién pacifica de
conflictos.

c. Llevar a cabo entrevistas individuales y/o grupales con las partes afectadas para
conocer la situacion del problema.

d. Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de convivencia.
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IV. COMISION DE CONVIVENCIA
1. COMPOSICION de la Comisidn (segun el Articulo 5 de la OF 204/2010)
La Comisién de convivencia esta formada por:

a) El director, directora o persona del equipo directivo en quien delegue.
b) El jefe de estudios.

¢) El orientador u orientadora.

d) Un padre perteneciente al Consejo Escolar.

5. El centro, en ejercicio de su autonomia, podra incluir en esta comision a otros miembros de
cualquier sector de la comunidad educativa en los términos establecidos en su Plan de
convivencia, preferentemente un padre o madre elegido por la APYMA mas representativa.

6. Para la realizacion de sus funciones, la Comision de convivencia se coordinara con los 6rganos del
centro, de manera que todos participen en la elaboracién y puesta en marcha de las actividades
de la concrecion anual. Son funciones de la Comisién de convivencia las siguientes:

a) Relacionadas con el plan de convivencia.

a.1) Disefiar y responsabilizarse del proceso de elaboracion participada del plan de convivencia
y de sus concreciones anuales, que seran incluidas en la Programacion general anual.

a.2) Recoger y generar propuestas para la elaboracion del plan de convivencia y de sus
concreciones anuales.

a.3) Programar, impulsar y realizar los estudios periddicos necesarios para conocer el estado de
la convivencia, asi como la evaluacion anual del plan de convivencia, proponiendo las
mejoras pertinentes.

a.4) Informar a la comunidad educativa sobre la aplicacion del Plan de convivencia.

a.5) Elaborar la memoria de la concrecién anual.

b) Relacionadas con el reglamento de convivencia.
b.1) Colaborar en las revisiones del reglamento de convivencia.
b.2) Recabar informacion sobre las actuaciones de aplicacion del reglamento de convivencia en
el centro y aportar sugerencias cuando proceda.

¢) Relacionadas con la formacién y el asesoramiento.

c.1) Asesorar a la comunidad educativa en materia de convivencia y promover actividades
formativas, tanto para el profesorado como para el resto de la comunidad educativa en
dicho tema.

c.2) Proponer la inclusion de la educacién para la convivencia en el curriculo de las diferentes
areas y materias.

c.3) Asesorar a la direccion en la toma de decisiones respecto a la aplicacion de medidas
educativas ante conductas contrarias a la convivencia o gravemente perjudiciales para la
misma.

d) Relacionadas con la mediacion.
d.1) Crear equipos de mediacién y responsabilizarse de su funcionamiento.
d.2) Organizar los procesos de mediacion formal segln lo establecido en el capitulo IV de la
presente Orden Foral.

Responsable de convivencia del centro: EL director: Andrés Sanchez.
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1. La persona responsable de convivencia del centro se ocupard de la dinamizacion de todo lo
referente a la convivencia en sus aspectos preventivo y educativo.

2. El director de los centros publicos podra considerar la asignacién horaria en funcion de las
disponibilidades del centro.

3. Son funciones de la persona responsable de convivencia del centro las siguientes:

a) Dinamizar la comision de convivencia y sus acciones y proyectos.

b) Participar en la elaboracion, implantacion, evaluacion y actualizacion del plan de convivencia,
asi como en los mecanismos de implicacion de la comunidad educativa necesarios para su
desarrollo, puesta en marcha, evaluacién y concreciones anuales.

¢) Articular, en el marco del plan de convivencia, la formacion y participacién activa del alumnado,
la prevencion y las estrategias de resolucion de conflictos, asi como la implicacién de los
diferentes agentes de la comunidad educativa.

d) Impulsar la formacion del profesorado en este campo y actualizar su formacion personal como
responsable de convivencia, asi como responsabilizarse de la formacion en materia de
convivencia de otros colectivos del centro.

e) Asistir y asesorar al director o directora en la aplicacion del reglamento de convivencia.

f) Responsabilizarse de los siguientes documentos: el plan de convivencia del centro; sus
concreciones anuales, en las que vendra incluido el propio plan de trabajo de la persona
responsable, y la Memoria anual.

V. LINEAS DE ACTUACION

Las acciones de caracter preventivo se llevaran a cabo a lo largo de todo el curso escolar, para todos
los miembros de la comunidad educativa.

Cualguier miembro de la comunidad educativa que sea testigo u objeto de situaciones de falta de
respeto grave o mal trato al alumnado del centro, debera ponerlo en conocimiento de la direccién
del centro y de la comision de convivencia. Esta, adoptara las medidas pertinentes para solucionar
el conflicto lo antes posible a través del protocolo especificado en el reglamento de convivencia del
centro.

VI. PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos de actuacion ante las conductas contrarias a la convivencia y las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia se recogen en el reglamento de convivencia.

Articulo 20 del DF 47/2010 DE DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO. Procedimiento ordinario
para la aplicacion de medidas educativas ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

Cualquier conducta gravemente perjudicial o las consecuencias que de ella se deriven debera ser
puesta en conocimiento de la direccion del centro. El director o directora o, en su caso, el profesor
o profesora en quien delegue, podra efectuar cuantas indagaciones o actuaciones considere
oportunas para tipificar la accion como tal, asi como para identificar a los responsables e
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iniciar el correspondiente procedimiento ordinario en el plazo méximo de tres dias lectivos
contados desde el dia siguiente al del conocimiento del hecho.

Concretamente distinguiremos tres protocolos de actuacion:

1.- PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ENTRE ALUMNADO DEL CENTRO: PROTOCOLO DE ACTUACION:

1. La persona que reciba o perciba la informacion sobre un problema de convivencia entre

alumnado, debe comunicarlo en primer lugar al tutor/a del alumno o alumnado implicado.
Especificando por escrito (si es necesario) los detalles mas relevantes. El tutor dejara
constancia por escrito de esta comunicacion de cara a una posible intervencién de la
direccion del centro.

. El tutor/a contrastara la informacion recibida para posteriormente intentar solucionar el

problema con el alumno o alumnado en cuestion, con las medidas educativas que estime
oportunas (comunicacion a familias, acciones con el alumno/a, etc).

. Cuando estas medidas no sean suficientes para solucionar los problemas de convivencia, el

tutor/a solicitara la intervencion del responsable de convivencia del centro para asesorar
sobre posibles medidas a tomar dentro del &mbito de la clase o grupo.

. Si aun asi no se soluciona, el tutor/a comunicara por escrito, al director del centro, las

acciones que se han tomado para cada caso en cuestion, y la situacion actual del mismo.

. El director convocara a la Comision de Convivencia del centro para buscar una solucion al

problemay decidir las medidas educativas a tomar.

. Finalmente y si estas medidas educativas no fuesen efectivas, el director sancionara al alumno

o alumnado, segun el DF 47/2010.

2.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN CASO DE ACOSO ESCOLAR

Ante un caso de acoso escolar, las actuaciones en nuestro centro educativo quedan
reguladas en el articulo 15 de la Orden Foral 204/2010.

El centro debera garantizar siempre y en todo lugar los principios siguientes:

Proteccion. El objetivo primero es que la agresion cese y no rebrote.

Intervencion eficaz, rdpida y no precipitada: Ante hechos violentos detectados se debe
intervenir siempre, de forma eficaz y rapida pero no precipitada. La respuesta educativa
contemplara los dos tipos de medidas educativas: las reparadoras y, si procede, las
disciplinarias.

Discrecién y confidencialidad, lo que significa que so6lo los profesionales implicados tendran
conacimiento de los hechos, circunstancias y actuaciones al respecto.

Intervencion con todo el alumnado implicado: La intervencion educativa se extendera a
todas las alumnas y/o alumnos implicados: victimas, protagonistas del acoso y testigos.
Prudencia y sensibilidad en las intervenciones teniendo en cuenta que este problema
genera mucho sufrimiento, tanto en todas las familias como en las victimas.

A continuacién describimos cémo actuar en un caso de acoso escolar en nuestro centro. Hay que
recordar que por ACOSO ESCOLAR se entiende “el comportamiento prolongado de insulto verbal,
rechazo social, intimidacion psicoldgicay /o agresion fisica de uno o varios miembros del alumnado
hacia un compariero/a. Este comportamiento puede producirse en cualquier momento o cualquier
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lugar, asi como empleando las nuevas tecnologias.....

¢QUE OCURRE/QUE HACER? ¢CUANDO? RESPONSABLE
Nos hemos enterado. Dia1° Cualquier persona.
Damos parte a direccion Dia1° Cualquier persona.
Orden de estudiar y trabajar el caso. Nombrar responsable. Dia 1° Direccién
Medidas protectoras.
Si es un tema serio y constatado. Medidas cautelares. Dia 1° Direccion o persona
Si no fuera un tema grave y se viera posibilidad “clara” de responsable
solucién hablando con victima y agresor/a, es preferible
para gque no escale el conflicto.
Garantizar y organizar la proteccion de la victima. Dia1° Profesorado y otras
personas.
Hablar con la posible victima. {Quizd en lugar y tiempo Dia 1°/2° Persona responsable.
distintos al marco escolar? ¢Tal vez por teléfono? En todo
caso garantizar discrecion.
- Comunicarle que queremos ayudarle. Que cuente con nuestra
ayuda.
- Que cuente qué le ocurre.
- Que pensamos trabajar el tema y necesitamos su
conformidad.
- Caso de que lo trabajaramos en clase, qué preferiria:
estar o no estar presente?
- Que sepa que cuenta con nosotros.
Valorar si es el momento de hablar con las familias tanto de Dia 2° Persona responsable con
la victima como de los agresores/as. ¢Conviene hacerlo ya o direccion...
esperar?
Estudio de lainformacion con que contamos. Dia 2° Persona responsable.
Aclarar cuanto antes la gravedad y si se trata de un caso de
- acoso.
- agresion puntual.
- conflicto.
Para poder hacer esta tarea, la persona responsable contara
con tiempo haciéndose cargo de sus clases el profesorado de
guardia.
¢ES necesario entrevistarse con todos o con algunos
miembros del grupo?
Dar parte a la Inspeccién Dia2°0 3° Direccion.
Estudiar los datos y decidir como canalizar el tema. Dia 3° Persona responsable y
Establecer plan de intervencion. Orientador/a.
Trabajo de tutoria con el grupo: Es fundamental llegar a la | Dia3°04°y Tutor/a.
reparacion del dafio tanto de los agresores/as como del siguientes.

grupo.
Se ha decidido previamente con la victima si estd o no en
clase.

(Decidir si, ademas del tutor o tutoraintervienen otras
personas).
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Trabajo con la victima. Sesién o sesiones. A partir Tutora. Orientador/a?

Si la victima ha decidido no estar en clase de del primer Otros especialistas?

tutoria aprovechar el momento. momento.

Trabajo con los acosadores/as. De forma individual y/o A partir Tutor/a.

grupal. del dia 4° Orientador/a? Otros
especialistas?

Informacién a familias. Escrito y/u oral Dia 5° Persona responsable y
Direccién

Calificacion de la falta y medidas educativas, en su caso. Dia 6° Direccion.

Informacién a Inspeccion. Dia 6° Direccion.

Revisiones. Diag®,10°,15°.. | Persona Responsable.

ORIENTACIONES PARA LA INTERVENCION DIRECTA CON LOS AFECTADOS/AS.

Ante la confirmacion de un caso de maltrato entre compafieros/as es necesario detener de
inmediato las agresiones, crear un contexto de colaboracién por parte de todos los implicados/as y
garantizar la confidencialidad de los datos.

1.- Con la victima:

La intervencion debe realizarse con la mayor discrecién para evitar la exposicion a
situaciones de riesgo.

Proteger a la victima durante todo el proceso de intervencion, aumentando la vigilancia en
las situaciones de riesgo y tomando medidas de apoyo directo al alumnado afectado: circulo
de amigos/as, actividades programadas en el patio...

Mantener entrevistas individuales para analizar las situaciones vividas, los sentimientos que
le han provocado y como lo ha afrontado.

Proponerle actividades para afrontar los conflictos trabajando en situaciones que le
permitan poner en préctica las habilidades para defender sus derechos, exponer sus puntos
de vista...

2.- Con el agresor/es:

Actuar de inmediato facilitando la ayuda necesaria y considerando las razones que le llevan a
mantener conductas que producen dafio: falta de habilidades sociales, fracaso escolar,
relaciones familiares autoritarias.

Las entrevistas individuales se realizaran tratando de evitar la comunicacién entre los
implicados y analizando la situacion con las repercusiones que tiene para la victima.
Facilitaremos el compromiso de cambio sin tratar de aplicar métodos coercitivos. Método
Pikas.

Dejar claro que mantendremos una postura firme, de tolerancia cero hacia cualquier
conducta de acoso.

Desarrollar actividades para mejorar las habilidades sociales, trabajar la empatia tratando de
hacerle reflexionar sobre los sentimientos de la victima.

Ayudarle a vincularse con los demés sintiéndose parte del grupo y asumiendo las
responsabilidades que le corresponden.

Aplicar programas de modificacion de conducta: consecuencias negativas, reparacion y
restauracion del dafio, pérdida de la posibilidad de realizar algunas actividades (salidas,
campamentos)

Proponer técnicas cognitivas de autocontrol.
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3.- Con los espectadores:

Analizar las consecuencias que estos comportamientos tienen para todos.

Definir los diferentes papeles que representan los espectadores y la necesidad de denunciar
las conductas de acoso e intimidacion.

Fomentar la solidaridad ante la injusticia, ensefiando al alumnado a pedir ayuda, a superar el
miedo a ser calificados de chivatos o incluso a convertirse ellos mismos en victimas.

4.- Con el grupo:

Hacer saber al alumnado que mantendremos una postura de tolerancia cero ante cualquier
tipo de agresiones.
Trabajar para crear un clima escolar de rechazo a los malos tratos, mediante sesiones de
tutoria en las que se aborde el problema de modo indirecto mediante role playing, casos....
Trabajar la empatia y expresion de los sentimientos de manera asertiva.
Proponer estrategia didacticas que ayuden a cohesionar el grupo: métodos cooperativos.
Proponer la formacion para crear equipos de mediacion para la resolucion de conflictos.

0 Materiales en la pagina web de convivencia.

5.- Con las familias:

Hay que contar con todas las familias afectadas y solicitar su colaboracién. Los padres deben
sentirse respaldados para evitar que tomen iniciativas que agraven la situacion.

Mantener reuniones individuales con cada una de las familias de los afectados/as para
informarles de la conducta de su hijo/a y de las medidas que ha puesto en marcha el centro.
No se trata de culpabilizar, sino de pedir colaboracion a las familias a través de compromisos.
Dar a las familias la posibilidad de expresar sus sentimientos, ayudandoles a analizar la
situacion de forma proporcionada sin minimizar los hechos ni sobredimensionar las
consecuencias.

Ofrecer pautas que ayuden a afrontar de forma adecuada la situacién de su hijo/a.

Mantener informadas a las familias de los afectados/as de las medidas propuestas.

No es aconsejable realizar reuniones generales de las familias para tratar estos temas,
siendo muy importante hacerlo con la maxima discrecion y confidencialidad.

6.- Con toda la comunidad educativa:

Reflexion global sobre la convivencia en el centro.

Revisién del Plan de Accién Tutorial.

Creacion y difusion de estructuras y recursos para recibir denuncias, reclamaciones y quejas:
buzon de sugerencias, teléfono amigo, comision de convivencia...

Formacion del profesorado en el manejo de conflictos y en la ensefianza de habilidades de
interaccién personal y social.

Formacién del alumnado para la mediacion en conflictos: escucha activa, empatia,
asertividad...)

Crear comisiones de alumnado que se impliquen en la mejora de la convivencia: apoyo a los
nuevos, acompafiamiento a las victimas.

3.- PROTOCOLO DE ACTUACION CONTRA EL ABSENTISMO

Que se resume en el siguiente flujograma:
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PROTOCOLO CONTRA EL ABSENTISMO ESCOLAR
DEPARTAMENTO DE EDUCACION

SITUACION
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e-mail del Negociado de Proyectos de Inclusion: proyectos.de.inclusion@navarra.es
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VIl. CONCRECCION ANUAL DEL PLAN DE CONVIVENCIA

OBJETIVOS ACCIONES RESPONSABLES | RECURSOS PROCEDIMIENTO CALENDARIO
En la Acogida al alumnado, durante las dos
primeras sesiones con el alumnado de 2°y 3° ciclo
1. Dar a conocer al L
Normas en el aula se les explicaran las normas del aula. .
alumnadoy a las ) . Septiembre
. Tutores Normas generales En el Boletin Informativo que se reparte a las
familias las normas de . . . ) P Octubre
_ . . Reglamento de Convivencia | familias en la primera reunion ira incluido el
1.-Disefiar las convivencia . .
. Reglamento de Convivencia y las Normas generales
medidas
. del Centro.
preventivas para —— — -
. . Se realizaran actividades tipo en el aula.
mejorar la Programa “ayudantes de o 9 o
. . . o Se realizara la formacion de todo el alumnado de 5 .
convivencia en el convivencia L w : - Noviembre
. L de primaria como “ayudantes de convivencia”.
centro . . Responsable de Sociograma (Primaria) o .
2. Realizar actividades . . . L Se realizaran dos sociogramas para conocer las :
. convivencia Actuaciones de resolucion " ; . Enero — Junio
en el aula relacionadas . problematicas de convivencia de los grupos y
) . Profesorado de conflictos y de : . . . e
con la convivencia . . registrar si hubiera habido modificaciones ante las
convivencia ) .
) . . actuaciones realizadas.
Equipo de convivencia
Cualguier miembro de la comunidad educativa
SQR empleara el “Protocolo” o la SQR para resolver
1 Establecer cauces Protocolo para la conflictos.
ara resolver conflictos | Responsable de resolucion de conflictos La figura del ayudante de convivencia con Alo lardo del
- P . P ) Protocolos de mediacion alumnado de 6° de Primaria para los recreos g
2.-Disefiar las entre los diferentes convivencia . L . . e curso
. . por ciclos La Comision de Convivencia se constituira en
medidas de colectivos . . L T . i
. i Ayudantes de convivencia | comision de mediacion si fuera necesario en tltima
intervencion para . o . :
. Comisién de mediacion instancia
solucionar los
conflictos de - . . , -
. . Hoja de demanda. El Responsable de convivencia convocara reuniones
convivencia . ) ) A
2. Detectar Parte de incidencias del Equipo Docente de aula por si hubiera que
comportamientos que | Responsable de Reuniones del equipo unificar acciones. Las decisiones tomadas seran Alo largo del
generan conflictos de convivencia docente de cada aula comunicadas a las familias implicadas. curso

convivencia

Comunicado a las familias
implicadas

INDICADORES DE VALORACION: Grado de satisfaccion de la convivencia / N° de intervenciones para la resolucion de conflictos
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VIIl. REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

1. NORMAS GENERALES.

Establecer una correcta convivencia debe ser el primer paso de toda tarea educativa. Este principio
es el que sustenta y desarrolla el Reglamento de convivencia del CEIP Ermitagafia, formado por
normas abiertas y revisables, de manera que en cualquier momento puedan recogerse las
variaciones que se consideren oportunas.

1.1. Normas para el profesorado:

1. Cada profesor tendra en su tutoria:
Modelo de acta para recoger los datos de entrevista con las familias.
Lista alfabética de su grupo de alumnos
Lista mensual de asistencia y puntualidad de sus alumnos
Copias de comunicados a los padres
Autorizaciones de salidas y justificaciones de retrasos o inasistencia.
2. Entregara puntualmente las faltas de asistencia de los alumnos.
3. Avisara con suficiente antelacion sus ausencias al Centro, justificandolas debidamente.

4. Considerard como horario de trabajo —y de obligado cumplimiento- los turnos de recreo
establecidos y la exclusiva.

5. Seré responsable de su grupo de alumnos dentro del horario escolar y durante las actividades
extraescolares.

6. Participara activamente en los Organos Colegiados a los que pertenezca.

7. Procurard el contacto directo y el conocimiento personal de cada alumno y promovera la
relacion con la familia, buscando siempre una mejor educacion del alumno.

8. No considerara la violencia fisica, verbal o de otro tipo como recurso pedagogico, estando en
consecuencia especificamente prohibido.

1.2. Normas para el alumnado:

1. Ningun alumno permanecera dentro del recinto escolar fuera de las horas de clase, a excepcion
de los que estén acompafiados por un profesor/a, o los que tengan autorizacion expresa, siendo
responsable de su comportamiento quien los autorizo.

2. Los alumnos utilizaran para salir y entrar del Centro los lugares sefialados para ello.

3. Las salidas del Centro en horas lectivas solo seran por enfermedad, urgencia, accidente o
autorizacion expresa (y por escrito) de alguno de sus padres. En todo caso, quedara constancia de su

salida.

4. Ningun alumno saldra del Centro sin ser acompafiado por un adulto.
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5. No habra alumnos incontrolados (sin la vigilancia de un adulto) en ningun lugar del recinto
escolar.

6. Para solucionar cualquier conflicto el alumno podré recurrir al Profesor Tutor, al Jefe de Estudios
y/o Director, 0 a la Comisién de Convivencia; también podra utilizar los buzones de sugerencias que
estaran colocados en los pasillos de cada planta.

7. Se garantizan los siguientes derechos de los alumnos:

- Respeto en las relaciones humanas.

- A que se les explique lo que no entienden.

- A su participacion en cuantas actividades organice el Colegio.
- A utilizar el material y las dependencias del Centro.

8. Asi mismo, se establecen los siguientes deberes de los alumnos:

- Al respeto en las relaciones con el personal docente y no docente del Colegio.
- Al respeto en las relaciones con sus comparieros.

- A cuidar el material del Centro.

- A estudiar y atender en clase.

- A traer el material necesario.

- Ala puntualidad en las entradas y a la asistencia diaria.

9. Las faltas de asistencia o de puntualidad deben justificarse por escrito.

10. Procurara que el tono de voz y el orden en las clases sea correcto, evitando gritos, golpes u otros
ruidos molestos.

11. La violencia fisica o verbal con compafieros o profesores quedara debidamente penalizada.

12. En horas de recreo no realizara actividades que puedan ser peligrosas para sus compafieros, en
especial para los mas pequefios.

13. Se mantendran en los espacios fisicos que le corresponda al ciclo para el recreo.

14. Debera entregar a sus a padres boletines, avisos, agendas o cuantas notas se le den en el Centro.
15. Respetara los jardines y mantendra limpias todas las dependencias del Centro.

3. Normas para familias:

1. Asistiran al Colegio cuando los solicite el Tutor, en las horas de Visita de Padres o cuando se
requiera su presencia en Administracion, Jefatura de Estudios o Direccion.

2. También podran asistir al Centro cuando ellos mismos lo crean necesario, pero nunca en
horario lectivo para no interferir en la marcha de las clases.

3. No podran permanecer en las filas a la entrada de los nifios, ni accederan al edificio de las clases
una vez iniciada la jornada escolar, salvo por motivo urgente que deberan comunicar previamente
en conserjeria citacion expresa de un profesor.

4. Se les garantizan los siguientes derechos:
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e Aserinformados del proceso educativo de sus hijos.
e Anparticipar en la eleccién de sus representantes en el Consejo Escolar.
e Aserconsultados en cualquier decisién que afecte seriamente a sus hijos.

5. Asi mismo, se establecen los siguientes deberes:
e A proveer a sus hijos del material y Utiles necesarios para la realizacion del trabajo
escolar.
o A velar por la regularidad en la asistencia a clase y puntualidad de sus hijos.
e Avigilar la limpieza e higiene de sus hijos.
e Anparticipar en la eleccion de sus representantes en el Consejo Escolar.

6. Procurara que sus hijos consideren el trabajo escolar como muy importante en su formacion.

7. Colaborara con el profesorado en el cumplimiento de las normas del Centro.

2. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA BUENA CONVIVENCIA.

D.F. 47/2010, de 23 de agosto de derechos y deberes del alumnado y de la convivencia en los
centros publicos y privados concertados de la Comunidad Foral de Navarra.

XIlI. 2.1. Conductas contrarias a la convivencia. Aplicacion de medidas educativas.

Con caracter general, son conductas contrarias ala convivencia aquellas, recogidas en el
Reglamento de Convivencia, cuyas consecuencias no alteren gravemente el normal desarrollo
de la convivencia en el centro. En cualquier caso son conductas contrarias a la convivencia las
siguientes:

a. Incumplimiento del deber del estudio o cualquier otra conducta durante el desarrollo de la clase
que pueda dificultar el ejercicio del derecho y el deber de estudiar de sus comparfieros y
comparieras.

b. Faltas injustificadas de puntualidad o de asistencia a clase. Se consideraran faltas injustificadas
de puntualidad o de asistencia a clase las que no sean excusadas de forma escrita. La direccion del
centro definira el procedimiento de justificacion de faltas y cuantas medidas considere necesarias
para recabar informacién a efectos de justificacion de las mismas.

c. Asistencia reiterada a clase sin el material necesario por razones imputables al alumno o a la
alumna.

d. Falta continuada de trabajo del alumno o alumna, tanto en casa como en clase.
e. Copiar o facilitar que otros alumnos o alumnas copien en examenes, pruebas o ejercicios.

f. Manifestaciones expresas contrarias a la dignidad de las personas y a los derechos democraticos
legalmente establecidos, asi como al Proyecto educativo y al caracter propio del centro.

g. Falta de respeto a la autoridad del profesor o profesora, asi como la desobediencia al personal
del centro en el ejercicio de sus funciones.
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h. Trato incorrecto y desconsiderado hacia miembros de la comunidad educativa o hacia quienes
presten sus servicios a la misma.

i. Participacion en inasistencias grupales a clase no autorizadas por la direccion.

j. Mentir o dar informacién falsa intencionadamente al personal del centro, cuando no
perjudique seriamente a ningn miembro de la comunidad educativa o0 que preste sus servicios a
la misma.

k. Llevar o utilizar equipos, materiales, prendas o aparatos prohibidos, salvo en el caso de estar
autorizado para ello por parte de la direccion.

I. Utilizacion de espacios, material y equipamiento del centro sin autorizacion, o para otros fines no
educativos o distintos de los autorizados.

m. Incumplimiento de las normas establecidas por el centro en lo relativo a la indumentaria.
n. Descuido voluntario y reiterado de la higiene, la limpieza y el aseo personal.

fi. Deterioro leve, causado de manera intencionada, de las instalaciones o material del centro,
medios de transporte escolar, bienes o instalaciones de lugares visitados, asi como de las
pertenencias de cualquier miembro de la comunidad educativa o de quienes prestan sus servicios
a la misma.

0. Perjudicar la limpieza de las instalaciones, equipamiento, materiales e inmediaciones del centro,
asi como de los autobuses de transporte escolar y de los lugares visitados con el centro,
considerando especialmente la realizacion de pintadas.

p. Fumar tabaco o consumir bebidas alcoholicas en espacios situados dentro del recinto escolar,
en el transporte escolar o durante la realizacion de actividades organizadas por el centro.

g. No entregar 0 no comunicar a los padres, madres o representantes legales la informacion del
centro dirigida a ellos.

r. Cualquier otra incorreccion que altere el normal desarrollo de la actividad escolar y que no
constituya conducta gravemente perjudicial para la convivencia en el centro.

Articulo 15. Medidas educativas de aplicacion ante conductas contrarias a la convivencia.

1. Las medidas educativas que podran aplicarse ante conductas contrarias a la convivencia,
recogidas en el Reglamento de convivencia, son las siguientes:

a.  Utilizacion del tiempo de recreo para tareas especificas que resuelvan o reconduzcan las
actuaciones realizadas por el alumno o alumna.

b. Inasistencia, por un periodo maximo de 3 sesiones, a las materias que imparta el
profesor o profesora con quien se haya producido la conducta contraria a la convivencia.
Durante este tiempo, el alumno o alumna debera realizar en el centro las actividades
formativas que determine el profesor o profesora que ha aplicado la medida para evitar la
interrupcion de su proceso educativo y evaluativo.
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c.  Maodificacion, por un periodo maximo de 5 dias lectivos, del horario lectivo de entrada y/o
salida del centro.

d. Realizacion de tareas, dentro o fuera del horario lectivo, que contribuyan a la reparacion del
dafio causado a personas, instalaciones, materiales del centro o pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa, o realizacion de tareas que contribuyan al beneficio
de la misma.

e.  Suspension del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraescolares por
un periodo limitado de tiempo.

f.  Traslado temporal del alumno o alumna a otro grupo.

g. Modificacion del horario del comedor escolar por un méximo de cinco dias, cuando la
conducta a corregir haya tenido lugar en el comedor escolar.

h.  Calificacion negativa del examen, prueba o ejercicio a que se refiere el articulo 14.e.

Articulo 16. Procedimiento para la aplicacién de medidas educativas ante conductas contrarias a
la convivencia.

1. La aplicacion de las medidas educativas ante conductas contrarias a la convivencia corresponde
al director o directora del centro o al rgano o profesor o profesora en quien delegue, que habra
sido informado segun el procedimiento determinado por el centro.

2. Si, transcurridos veinte dias lectivos desde el conocimiento de la autoria de los hechos no se
hubieran aplicado medidas educativas, no cabréa la aplicacién de las mismas.

3. Contra las medidas educativas ante conductas contrarias a la convivencia no cabe reclamacion
alguna en via administrativa.

2.2. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA Y APLICACION DE
MEDIDAS EDUCATIVAS.

Son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia las siguientes:

a. Lasinjurias, calumnias, ofensas, vejaciones o humillaciones, insultos, amenazas, la violencia
fisica 0 de otro tipo, asi como el acoso y las conductas atentatorias de palabra u obra al
profesorado y a su autoridad, o a cualquier otro miembro de la comunidad educativa, a
quienes prestan sus servicios a la misma, especialmente si tiene un componente
sexual, racial, xen6fobo, contrario a las creencias o convicciones morales de las personas, 0
se realiza contra aquellas personas mas vulnerables por sus caracteristicas personales,
econdmicas, sociales o educativas.

b. La grabaciéon de textos, imagenes, sonidos... de la jornada lectiva o de las actividades
educativas con fines distintos de los autorizados por la direccion, asi como de cualquier
escena relacionada con la vida privada de las personas.

c. Ladifusion, por cualquier medio electrénico o de otro tipo, de las conductas descritas en el
apartado anterior.

d. El deterioro grave, causado de manera intencionada, de instalaciones, materiales,
documentos del centro, transporte escolar, bienes e instalaciones de lugares visitados, asi
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como de las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa o de quienes
prestan sus servicios a la misma.

e. Conductas que, por mala intencion, puedan suponer riesgo para la integridad fisica de los
miembros de la comunidad educativa o de quienes prestan sus servicios a la misma.

f.  Mentir o dar informacion falsa, intencionadamente, al personal del centro, cuando
perjudique seriamente a algin miembro de la comunidad educativa o de quienes prestan
sus servicios a la misma.

g. Lasustraccion de pertenencias tanto del centro como de cualquier otra persona.

h. La suplantacion de la personalidad en actos de la vida académica y la falsificacion o
sustraccion de documentos académicos. Se considerara especialmente grave la sustraccion
de modelos de examen o copias de las respuestas, asi como su difusion, posesion, compra o
venta.

i.  Ser conocedor o testigo de una conducta gravemente perjudicial para la convivencia y no
ponerlo en conocimiento del equipo directivo.

j.  Conductas de insubordinacion, con especial atencion al incumplimiento de las medidas
educativas impuestas.

k. La colocacion de carteles o la realizacion de pintadas u otras manifestaciones escritas que
atenten contra los derechos y libertades recogidos en la Constitucion o supongan apologia
del terrorismo.

I.  El consumo de drogas, su distribucion, la reiteracién de fumar tabaco o de consumir
bebidas alcohdlicas en los espacios del centro, en el transporte escolar o durante la
realizacion de actividades organizadas por el centro, o la incitacion a dichas conductas.

m. Lareiteracion en la comisidon de conductas contrarias a la convivencia.

Articulo 18. Circunstancias atenuantes y agravantes.

Para la aplicacion de las medidas educativas pueden considerarse como atenuantes las
siguientes circunstancias:

El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta y, en su caso, su reparacion.
La falta de intencionalidad.

La peticién de disculpas.

El ofrecimiento de actuaciones compensadoras del dafio causado.

El hecho de no haber sido aplicadas medidas educativas con anterioridad.

La voluntad de participacion de la persona infractora en procesos de mediacion, si se
dieran las condiciones para que ésta fuera posible.

-0 a0 T

2. Para la aplicacion de las medidas educativas pueden considerarse como agravantes las
siguientes circunstancias:
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a. Lapremeditacion.

b. La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas gravemente perjudiciales
para la convivencia del centro.

c. Lasconductas que afecten negativamente a los miembros de la comunidad educativa o a
quienes presten sus servicios a la misma.

d. Lasconductas que afecten negativamente a compafieros o comparieras de menor edad o
en especial situacion de fragilidad.

e. Las acciones que impliquen discriminacion por razon de nacimiento, sexo, raza,
convicciones ideoldgicas o religiosas, discapacidad fisica, psiquica o sensorial, asi como
por cualquier otra condicion personal o social.

f. Laincitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los demas
miembros de la comunidad educativa o de quienes prestan sus servicios a la misma.

g. Lapublicidad manifiesta de cualquier actuacion gravemente perjudicial para la
convivencia.

h. La especial relevancia de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa 0 a quienes prestan sus servicios a la misma.

i. La grabacion y/o difusion por cualquier medio de las conductas merecedoras de
correccion.

Articulo 19. Medidas educativas de aplicacién ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

1. Las medidas educativas de aplicacion ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia, recogidas en el Reglamento de convivencia, son las siguientes:

a. Realizacion de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la comunidad educativa, asi
como la reparacion del dafio causado en las instalaciones, autobuses, comedor,
materiales, documentos o en las pertenencias de otras personas.

b. Suspension del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraescolares
del centro durante todo o parte del curso escolar.

c. Traslado definitivo del alumno o alumna a otro grupo del mismo curso.

d. Suspensién del derecho de asistencia a clase en una o varias materias o, excepcionalmente,
al centro, en ambos casos por un periodo maximo de quince dias lectivos. Durante el
tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades
formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su proceso educativo y
evaluativo. A tal fin se disefiard un plan de trabajo, cuyas actividades tendran un
seguimiento por parte del profesorado, y seran tenidas en cuenta en la evaluacion final de
las materias. Asimismo, el alumno o alumna podra realizar las pruebas objetivas de
evaluacion que hubiera programadas en este periodo.

e. Ademas, en aquellas situaciones en las que el centro conozca que concurren circunstancias
de especial situacion de riesgo o posible desamparo que pudiera afectar a un menor como
consecuencia de la aplicacion de esta medida educativa, se comunicard, a través de la
direccion, a los Servicios Sociales de Base.

f.  Suspension del derecho a la utilizacién del transporte escolar durante un periodo maximo
de quince dias lectivos, cuando la conducta haya sido cometida en el transporte escolar.

g. Suspension del derecho a la utilizacion del comedor escolar durante un periodo maximo
de quince dias lectivos, cuando la conducta haya sido cometida en el comedor escolar.

h. Si la utilizacién de los servicios a los que hacen referencia los apartados e y f fueran
opcionales para el alumno o alumna, suspensién del derecho a su utilizacién hasta la
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finalizacion del curso académico, cuando la conducta haya sido cometida en dicho servicio.

i. Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias que causen alarma en la
comunidad educativa, el director o directora del centro, con el visto bueno del Consejo
escolar, solicitard a la Direccion General de Inspeccién y Servicios el cambio de centro
educativo, que se llevara a cabo preferentemente dentro de la red de centros y
modalidad linguistica en la que se encuentre escolarizado el alumno o alumna.

2. El director o directora podra aplicar medidas cautelares previas a la aplicacion de las medidas
educativas definitivas y podréan consistir en:

a. El cambio temporal de grupo.
b. Lasuspension temporal de asistencia a determinadas clases o al centro.
c. Lasuspension de asistencia a actividades complementarias o extraescolares.

Articulo 20. Procedimiento ordinario para la aplicacion de medidas educativas ante conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia.

1. Cualquier conducta gravemente perjudicial o las consecuencias que de ella se deriven debera
ser puesta en conocimiento de la direccion del centro. El director o directora o, en su caso, el
profesor o profesora en quien delegue, podra efectuar cuantas indagaciones o actuaciones
considere oportunas para tipificar la accion como tal, asi como para identificar a los
responsables e iniciar el correspondiente procedimiento ordinario en el plazo maximo de tres
dias lectivos contados desde el dia siguiente al del conocimiento del hecho.

2. Si habiendo transcurrido el plazo de tres dias lectivos al que se hace referencia en el punto
anterior no se hubiera identificado a la persona o personas presuntamente responsables, el
director o directora o, en su caso, el profesor o profesora en quien delegue, segun lo dispuesto en
el Reglamento de convivencia, podra continuar con las actuaciones que considere oportunas para
identificarlas y poder iniciar el correspondiente procedimiento.

3. El procedimiento ordinario comenzara con la entrega del documento de inicio, al alumno o
alumna, a su padre o madre o representantes legales y a la persona instructora. La conducta
gravemente perjudicial para la convivencia prescribird si la entrega del documento no se hubiera
realizado transcurridos sesenta dias lectivos desde el conocimiento de la autoria de los hechos.

4. Las medidas cautelares aplicadas, en su caso, podran mantenerse hasta la finalizacion del
procedimiento. El tiempo que haya permanecido el alumno o alumna sujeto a medida cautelar se
descontara de la medida educativa aplicada.

5. El documento de inicio del procedimiento ordinario deberé ser realizado por la direccion y en él
deberd constar:

a. Especificacion de la normativa que establece su competencia para aplicar las medidas
correspondientes.

Hechos y pruebas que motivan la apertura del procedimiento.

Conducta objeto de correccién, normas vulneradas, fechay lugar.

Alumnado implicado.

Persona instructora encargada de la tramitacion, elegida de entre los componentes del
claustro segun el sistema determinado por el centro y recogido en su Reglamento de
convivencia.

® oo

PLAN DE CONVIVENCIA ~ CPEIP ERMITAGANA 27



f. Ensu caso, medidas cautelares aplicadas.

g. Especificacion, si procede, de circunstancias agravantes y atenuantes.

h. Medidas educativas a aplicar, fecha de comienzo y finalizacion de las mismas y medios
para su aplicacién.

i. Procedimiento y plazos de alegaciones, informando que de no presentarse las mismas los
hechos se consideraran probados y el documento de inicio de procedimiento tendra la
consideracion de resolucién de fin de procedimiento.

j. Procedimientoy plazo de reclamaciones ante el Consejo escolar.

6. En el documento al que se hace referencia en el punto anterior, la direccion podra proponer la
tramitacion del procedimiento.

7. Las alegaciones se presentaran en el centro, por escrito, ante el director o directora en un plazo
maximo de dos dias lectivos contados desde el siguiente al de la comunicacion de inicio del
procedimiento. Asi mismo, en este escrito se podra presentar recusacion fundada contra la
persona instructora.

8. La persona instructora recusada manifestara si se da o no en ella la causa alegada. El director o
directora deberd resolver y comunicar la resolucion en el dia lectivo siguiente al de su
presentacion.

9. En caso de no presentarse alegaciones en el plazo establecido, los hechos se consideraran

probados y el documento de inicio de procedimiento tendra la consideracion de resolucién de fin
de procedimiento.
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Articulo 21. Continuacion de la tramitacion del procedimiento ordinario en caso de alegaciones y
resolucion del procedimiento.

1. Si el alumno o alumna, o sus padres o representantes legales, presentaran alegaciones en el
plazo establecido, la persona instructora, en ejercicio de su autoridad, llevara a cabo cuantas
actuaciones considere necesarias para el esclarecimiento de los hechos. En un plazo maximo de
cinco dias lectivos, contados desde la presentacion de las alegaciones y teniendo en cuenta éstas,
formulard y entregara al director o directora una propuesta de resolucién, que contendra, al
menos:

a. Hechos que se consideran probados y pruebas que lo han acreditado.
b. Conducta objeto de correccion, normas de convivencia vulneradas, fechay lugar.
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Alumnado implicado.

En su caso, medidas cautelares aplicadas.

Especificacion, si procede, de circunstancias agravantes y atenuantes.
Propuesta de aplicacion de medidas educativas.

-~ oD o o

El plazo de cinco dias lectivos podra ampliarse en caso de que, a juicio de la persona instructora,
existan causas que lo justifiquen.

2. El director o directora, en el plazo maximo de dos dias lectivos contados desde el
siguiente al de la entrega de la propuesta de resolucién, dictara resolucion de fin de
procedimiento. El plazo de dos dias lectivos podra ampliarse en caso de que, a juicio de la
direccion, existan causas que lo justifiquen. Dicha resolucion incluira, al menos:

a. Especificacion de la normativa que establece su competencia para aplicar las medidas
correspondientes.

b. Hechos probados y conductas a corregir.

Circunstancias atenuantes o agravantes si las hubiera.

Medidas educativas a aplicar y, en su caso, fecha de comienzo y finalizacién de las

mismas y medios para su aplicacion.

e. Procedimientoy plazo de reclamaciones ante el Consejo escolar.

a o

3. La resolucién del procedimiento ordinario se comunicara al alumno o alumna y a sus padres o
representantes legales, mediante documento escrito en que debera indicarse que la misma agota
la via administrativa, y que, contra ella, podra, potestativamente, interponerse la reclamacion a
que corresponda y el érgano ante el que interponerlo, asi como el plazo para su interposicion.

4. El centro educativo concretard, dentro de su Reglamento de convivencia, el procedimiento a
seguir para la aplicacion de medidas educativas ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia, garantizando, en todo caso, lo establecido en el articulo 12 del presente Decreto
Foral.

5. En todo caso, la tramitacion del procedimiento ordinario debera concluirse en un plazo maximo
de treinta dias lectivos desde la comunicacion de inicio del procedimiento hasta la comunicacion
al interesado 0, en su caso, a la familia. De no ser asi, el procedimiento se considerara caducado.

Articulo 22. Reclamaciones.

1. Notificada la resolucion de fin de procedimiento, el alumno o alumna mayores de edad, o sus
padres o representantes legales, podran reclamar ante el Consejo escolar la revision de la decision
adoptada por el director o directora dentro de los dos dias lectivos siguientes al de su recepcion.

2. Con el fin de revisar la decisién adoptada, se convocara una sesion extraordinaria de Consejo
escolar que, a la vista de la resolucion de fin del procedimiento y de la reclamacion, propondra al
director o directora la confirmacién de la medida aplicada o la modificacién o anulacion de la
misma.

3. La propuesta del Consejo escolar se producira en un plazo maximo de diez dias lectivos
contados desde el dia siguiente al de la recepcion de la reclamacion. El director o directora, en el
plazo maximo de dos dias lectivos contados desde el dia siguiente al de la recepcion de dicha
propuesta, podra solicitar un informe al Departamento de Educacién sobre la legalidad de la
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decision adoptada, cuando la propuesta del Consejo escolar sea de modificacion o anulacion de la
misma, debiendo emitirse el mismo en el plazo de diez dias habiles. El director o directora debera
resolver y notificar por escrito su resolucion al reclamante.

4. En dicha notificacion debera indicarse el recurso que cabe contra dicha resolucion, el érgano
judicial ante el que hubiera de presentarse y plazo para interponerlo.

Articulo 23. Procedimiento acordado.

1. La direccion del centro presentara a la alumna o al alumno infractor y a sus padres, madres o
representantes legales, la posibilidad de acogerse a la tramitacion por procedimiento acordado
cuando concurran las siguientes circunstancias:

a. Elreconocimiento de la conducta gravemente perjudicial.
La peticion de disculpas ante los perjudicados, si los hubiera.

c. Otras circunstancias consideradas por el centro, y que estén recogidas en su
Reglamento de convivencia.

2. Queda excluida la posibilidad de tramitacion por procedimiento acordado en los siguientes
supuestos:

a. Cuando a la alumna o al alumno implicado se le haya tramitado, en el mismo curso
escolar, otro procedimiento de este modo.

b. Cuando, en el mismo curso escolar, se hubiera producido incumplimiento de alguna
medida educativa aplicada al alumno o alumna.

3. La posibilidad de tramitacién por procedimiento acordado sera incluida en el documento de
inicio del procedimiento ordinario. En el mismo, se propondra a los interesados una reunién a la
que quedaran debidamente convocados.

4. Dicha reunion, con la direccién del centro, tendra como finalidad la explicacién de las ventajas
del procedimiento acordado. En esta misma reunién, el alumno o alumna o sus padres decidiran la
aceptacion o rechazo de este procedimiento.

5. La falta de comparecencia a la misma, asi como el rechazo de esta posibilidad, supondra que la
tramitacion de la aplicacion de la medida educativa sea realizada por el procedimiento ordinario,
En este caso, el plazo para alegaciones y recusacion empezara desde el dia siguiente al fijado para
la reunion.

6. El modo de tramitacion del procedimiento acordado y las instancias que en €l participen seran
definidas por los centros en sus correspondientes Reglamentos de convivencia. En cualquier caso,
la medida aplicada sera mas leve que la que se hubiera establecido en el documento de inicio del
procedimiento.

7. La tramitacién del procedimiento acordado requerira la redaccién, por parte de la direccion, del
consiguiente compromiso de convivencia, que debera contener, al menos, la aceptacion de dicho
compromiso por el alumno o alumna y por sus padres o representantes legales, la medida
educativa aplicada y los medios para su realizacion. Este compromiso sera acordado y suscrito en
el plazo maximo de tres dias lectivos contados a partir del dia siguiente al de celebracion de la
reunion. Dicha suscripcién pondra fin al procedimiento acordado.
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8. En todo caso, la tramitacion por el procedimiento acordado debera concluirse en un plazo
maximo de veinte dias lectivos desde la comunicacion del inicio del procedimiento. De no ser asi,
el procedimiento se consideraré caducado.

9. Si, durante la tramitacion por este procedimiento, el acuerdo fracasara, se continuara por el
procedimiento ordinario. En este caso, el plazo para alegaciones y recusacién empezara desde el
dia siguiente al de producirse el fracaso.

Articulo 24. Archivo de la documentacion y cancelacién de la anotacion registral.

1. La documentacion correspondiente a la tramitacion de un procedimiento de aplicacion de
medidas educativas ante la comision de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia
de un alumno o alumna se archivara segun el procedimiento y soporte establecido por los centros.

2. Las normas vulneradas y las medidas educativas aplicadas desapareceran de los registros
transcurridos dos afios desde el cumplimiento de la medida correspondiente.

3. LA PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO DE SUS HIJOS E HIJAS EN LO
QUE AL AMBITO ESCOLAR SE REFIERE.

Articulo 25. Implicacién y compromiso de las familias.

Corresponde a los padres, madres o representantes legales, como primeros responsables de la
educacion de sus hijos e hijas, adoptar las medidas oportunas, solicitar la ayuda correspondiente y
colaborar con el centro para que el proceso educador se lleve a cabo de forma adecuada.
Asimismo responderan de la asistencia, tanto a clase como a las actividades programadas, de sus
hijos e hijas, y pondran todos los medios para que estudien en casa y lleven a cabo las tareas
indicadas por el profesorado.

Articulo 26. Derechos de los padres, madres o representantes legales.

1. Los padres y madres, o los representantes legales, en relacién con la educacién de sus hijos e
hijas, tienen los derechos reconocidos en el articulo 4.1 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio.

2. El Departamento de Educacién garantizara el ejercicio de los derechos mencionados en el
punto anterior. Con especial atencién garantizara el derecho de los padres y madres o
representantes legales a participar en el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos e hijas,
sin perjuicio de las competencias atribuidas a la direccion del centro y al profesorado. Este
derecho se concreta en:

a.  Recibir informacion sobre el progreso del aprendizaje y la integracion socioeducativa
de sus hijos e hijas. En este sentido, los centros transmitiran a los padres, madres o
tutores legales cuanta informacién sea necesaria sobre estos procesos.

b. Conocer desde el inicio de curso los objetivos, contenidos, procedimientos de
evaluacion y criterios de evaluacion, calificacion y promocion, y recibir informacion y
aclaraciones ante las reclamaciones que pudieran formular.

c.  Conocer las medidas que les afectan del Plan de convivencia del centro, en especial la
mediacién escolar como método de resolucién de conflictos, y participar, en su caso,
en el disefio de las medidas y acuerdos que se formulen, asi como presentar las
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reclamaciones que consideren oportunas conforme a la normativa vigente.

d. Seroidos ante la toma de decisiones que afecten a la orientacion, académica y
profesional de sus hijos o hijas, sin perjuicio de la participacion sefialada en los puntos
anteriores.

e. Participar en la organizacion, gobierno y valoracion del funcionamiento del centro
educativo, a través de la participacién en el Consejo escolar y en la o las asociaciones de
padres y madres (APYMAS) del centro.

Articulo 27. Responsabilidades de los padres, madres o representantes legales.

1. Los padres y madres, o los representantes legales, como primeros responsables de la educacion
de sus hijos e hijas, tienen las obligaciones establecidas en el articulo 4.2 de la Ley Organica
8/1985, de 3 de julio.

2. La Administracion educativa de la Comunidad Foral de Navarra, y el centro educativo en lo que
le corresponda, velard por el cumplimiento de las responsabilidades indicadas en el apartado
anterior y con especial interés velara por el cumplimiento de las siguientes:

a. Conocer la evolucién del proceso educativo de sus hijos e hijas, estimularles hacia el
estudio e implicarse de manera activa en la mejora del rendimiento y, en su caso,
colaborar con el centro en la correccion de determinadas conductas.

Mantener y favorecer una comunicacion continua, directa y fluida con el centro.

c. Adoptar las medidas, recursos materiales y condiciones que garanticen la asistencia, el
aprovechamiento y la participacién de sus hijos e hijas en clase.

d. Serpuntuales al llevar y al recoger a sus hijos o hijas del centro.

e. Respetar y hacer respetar a sus hijos o hijas tanto la autoridad del profesorado como
las normas que rigen en el centro escolar.

f.  Colaborar en el fomento del respeto y el pleno ejercicio de los derechos y deberes de
todos los miembros de la Comunidad Educativa.

g. Conocer el caracter propio del centro y respetar y hacer respetar a sus hijos e hijas el
Proyecto educativo del mismo.

4. Los centros podran recabar de las familias, en el momento de la escolarizacion, la firma de un
compromiso o pacto de corresponsabilidad educativa.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA. Inasistencia y evaluacion final.

Si, como consecuencia de la inasistencia reiterada a las actividades lectivas, no fuera posible
aplicar el procedimiento de evaluacion continua a un alumno y alumna, siempre se mantendra el
derecho a la evaluaciéon final. Asi mismo, los cen tros deberén definir la estructura de la
evaluacion final de acuerdo con la naturaleza de cada materia, &mbito o modulo.

DISPOSICION ADICIONAL CUARTA. Responsabilidad social.

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 4 de la Ley Foral 15/2005, de 5 de diciembre, de

promocion, atencidn y proteccion a la infancia y a la adolescencia, los profesores, sin perjuicio de
las obligaciones de los deméas componentes de la comunidad educativa o de quienes presten sus
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servicios a la misma, y en atencion a la funcién que desempefian, estan obligados a comunicar a
los Servicios Sociales de Base, a través de la direccion o del departamento de orientacion del
centro, cualquier situacién de riesgo o posible desamparo que pueda afectar a un menor,
considerando especialmente aquellos aspectos relacionados con el absentismo escolar.

DISPOSICION ADICIONAL QUINTA. Responsabilidad penal.

1. La direccién del centro comunicara al Ministerio Fiscal cualquier hecho que pueda ser
constitutivo de infraccion penal.

2. La incoacién por el Ministerio Fiscal de un procedimiento previsto en la Ley Organica 5/2000, de
12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, respecto a conductas
gravemente perjudiciales para las normas de convivencia en un centro, no generara la suspension
del procedimiento ordinario regulado en el articulo 20 de este Decreto Foral respecto a los
mismos hechos.

DISPOSICION ADICIONAL SEXTA. Responsabilidad civil.

1. Aquellos alumnos y alumnas que individualmente o en grupo causen dafios de forma
intencionada, o por negligencia, a las instalaciones o materiales del centro, asi como a los bienes
de cualquier miembro de la comunidad educativa o0 de quienes prestan sus servicios a la misma,
quedan obligados a reparar el dafio causado o a hacerse cargo del coste econémico de su
reparacion, en los términos previstos en la legislacion vigente.

2. Los alumnos o alumnas que sustrajeran bienes del centro o de cualquier miembro de la
comunidad escolar deberan restituir lo sustraido o hacerse cargo del coste econémico de su
restitucion, de acuerdo con la legislacién vigente y sin perjuicio de la correccién a que hubiera
lugar en el propio centro.

3. Los padres, madres o representantes legales del alumno o alumna menor de edad seran
responsables civiles en los términos previstos por las leyes.

DISPOSICIONES ADICIONALES

12 Con caracter general, tanto los teléfonos mdviles, como los aparatos de musica (mp3, mp4,
ipod...) y las video consolas no se podran utilizar en las clases ni en los pasillos. Caso de no cumplirse
esta norma, seran retirados y depositados en Jefatura de Estudios hasta que sean recogidos por los
representantes legales del alumno/a. Todo ello sin perjuicio de que se pueda tipificar el hecho como
alguna de las conductas previstas en el articulado de este reglamento.

2° Con caracter general en el segundo ciclo de Educacién Infantil los alumnos/as deben acudir a
clase a ser posible con el control de esfinteres adquirido.

A los nifios que ya lo tienen adquirido en caso de realizacion involuntaria de esfinteres, el profesor
llamaré a los padres para que cambien la ropa de su hijo/a ya que el profesorado no tiene obligacién
de realizarlo.
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IX. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Al finalizar el curso se llevara a cabo la evaluacién final y la correspondiente memoria.

X. MEMORIA

1. GRADO DE CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE LA CONCRECCION ANUAL

GRADO DE CONSECUCION
VBN EN PROCESO DE
PROPUESTO NO CONSEGUIDO CONSECUCION CONSEGUIDO

Favorecer las
competencias socio-
emocionales del
alumnado.

2. NECESIDADES DE ASESORAMIENTO Y FORMACION PARA EL PROXIMO CURSO
Para el proximo curso escolar, se proponen como necesidades las siguientes:

3. ACCIONES NUEVAS IMPLANTADAS DURANTE EL CURSO QUE FINALIZA.RESULTADOS.
Las acciones nuevas implantadas, y los resultados obtenidos son:

ACCIONES NUEVAS RESULTADOS OBTENIDOS:
Programa de Inteligencia emocional

4. PROPUESTAS DE NUEVAS ACCIONES PARA EL CURSO PROXIMO (HABRAN DE SER
INCLUIDAS EN LA CONCRECCION ANUAL)

Para el proximo curso escolar proponemos las siguientes acciones a realizar:
1. Pasar encuestas a alumnado, profesorado y familias, para detectar el estado actual
de la convivencia en el centro.

5. ACCIONES QUE SE CONSOLIDAN EN EL PLAN DE CONVIVENCIA

A lo largo del tiempo hemos constatado que las acciones Utiles para trabajar en la
linea de convivencia son:
1. Semana de la paz.

6. VALORACION CUALITATIVA Y BREVE (Realizada por el/la responsable de convivencia).
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ANEXO 1. DOCUMENTOS DE APOYO AL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
PARA LAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA.

(Tomando como referencia el Decreto Foral 47/2010 de Derechos y Deberes del
Alumnado y de la Convivencia en los Centros Educativos).

DOC 1: Comunicacién de la persona testigo a la direccion del centro

DOC2: Documento de inicio de procedimiento ordinario

DOC3: Comunicacion de inicio de Procedimiento ordinario

DOC 4: Contestacion al escrito de Recusacion contra la persona instructora. DOC 5:
Propuesta de Resolucién

DOC 6: Resolucion de FIN de procedimiento

DOC 7: Solicitud al Consejo Escolar de la Revision de la medida educativa.

DOC 8: Propuesta del Consejo Escolar ante la solicitud de revision de la medida educativa
DOC9: Resolucion y notificacion final a las personas interesadas.

DOC 10: Procedimiento acordado. Reunion de la Direccién con las personas
interesadas.

DOC 11: Procedimiento acordado. Compromiso de Convivencia
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Colegio Pablico “Ermitagafia” am

Bartolomé de Carranza,14 Gobierno

Teléfono: 948 17 56 40 de Navarra | Departamento de Educacion
Fax 948 26 52 53

C.I.F: S3199240G

31008 Pamplona

e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

COMUNICACION de LA PERSONA TESTIGO A LA
DIRECCION DEL CENTRO

D D , con DNI oo, , en su calidad de

pone en conocimiento de la direccion del centro educativo CP Ermitagafia

los hechos, acaecidos el dia ..................... , que a continuacion se describen:

Lo que traslado a usted para su conocimiento y a los efectos oportunos.

En Pamplona, a ...de .......... de ...

FAO: oo,
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Colegio Publico “Ermitagafia” am

Bartolomé de Carranza,14 N7l Gobierno s

Teléfono: 948 17 56 40 YN de Navarra | Degartamentode Educasén .

Fax 948 26 52 53 i ] -
C.I.F: $3199240G

31008 Pamplona

e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

DOCUMENTO DE INICIO DE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO®

N° de expediente:

DD , en su calidad de director/a del centro
educativo C.P. Ermitagafia, una vez recogida la necesaria informacién relacionada con la
comision de los hechos ocurridos el dia ........... , decide iniciar el procedimiento ordinario
para la aplicacién de medidas educativas ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia al alumno/a .............ccccoee v, en atencion a lo dispuesto en el Decreto Foral
47/2010, de 23 de agosto, de derechos y deberes del alumnado y de la convivencia en los
centros educativos no universitarios, publicos y privados concertados, de la Comunidad Foral
de Navarra, segun consta en el Reglamento de convivencia del centro.

e Fecha de conocimiento de los hechos:

e Lugar de los hechos:

e Fecha de conocimiento de la autoria:

e Hechos y pruebas que motivan la apertura del procedimiento:

e Conducta objeto de correccion:

e Normas vulneradas:

e Persona instructora:

e Medidas cautelares, en su caso:

e Circunstancias atenuantes, en su caso:
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Circunstancias agravantes, en su caso:

Medida educativa a aplicar y medios para su aplicacion:

- En caso de que se verifique el cumplimiento de la circunstancia atenuante:

- En caso de que fracase el cumplimiento de la circunstancia atenuante:

Fecha de comienzo de aplicacién de las medidas®>:

Fecha final de aplicacion de las medidas®:

e Posibilidad de tramite por Procedimiento acordado (Art. 23 del D.F. 47/2010)

™ No procede, por
incumplir condicionado
del art. 23.

[ Procede, por cumplir el condicionado del articulo 23.

- Se convoca al alumno o alumna, asi como a sus representantes

legales, en su caso, a la reunidon que tendra lugar en este
centro educativo, el dia ........ alas ... horas con el fin de
explicar las ventajas que tiene el Procedimiento acordado, asi
como para aceptarlo o rechazarlo.

La falta de comparecencia a la misma, o el rechazo al
procedimiento acordado, supondra la continuacion de la
tramitacion a través del procedimiento ordinario.

e Alegaciones. Recusacion a la persona instructora.

El contenido del presente documento podra ser objetado por el alumno o alumna, o

por sus representantes

legales, presentando las alegaciones que considere

convenientes para su defensa y con la aportacion de cuantos documentos considere de
interés, mediante escrito dirigido al director o directora, dentro del plazo de:

. dos dias lectivos contados a partir del siguiente al de la recepcion de este
Documento en el caso de ser tramitado a través del procedimiento ordinario

.+ dos dias lectivos contados a partir del siguiente al fijado para la reunion, en el
caso de que se hubiera dado la posibilidad de tramitacion a través de
procedimiento acordado si los interesados no hubieran comparecido a la misma

0, si habiendo comparecido, lo hubieran rechazado.

Se podré presentar recusacion fundada contra la Persona instructora, alegando alguna
de las causas establecidas en el articulo 28 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

Resolucion de fin de procedimiento. Procedimiento y plazo de reclamaciones.

Los hechos se consideraran probados y el presente Documento de inicio de
procedimiento tendra la consideracion de Resolucion de fin de procedimiento si no se
presentaran alegaciones o si se presentaran fuera del plazo establecido.
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A partir de la fecha de recepcion de la Resolucion de fin de procedimiento, en el plazo
de dos dias lectivos, los interesados podran reclamar, mediante escrito dirigido al
presidente del Consejo escolar, la revision de la medida educativa a aplicar.

Igualmente, en el caso de los centros publicos, se podra interponer recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Navarra en el plazo de dos meses a contar a partir del dia
siguiente al de su notificacion. En el caso de los centros concertados, el recurso sera
ante la jurisdiccion civil.

Lo que traslado a usted para su conocimiento y a los efectos oportunos.

FAO: (DIreCtor/a) .....ccoeveeieeiiiieiec e
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Colegio Publico “Ermitagafia” am

Bartolomé de Carranza,14 N/l Gobierno ey

Teléfono: 948 17 56 40 YN de Navarra | Departamento de Educacion :

Fax 948 26 52 53 ' :
C.I.F: $3199240G

31008 Pamplona

e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

COMUNICACION de inicio de procedimiento
ordinario

N° de expediente:

Para efectuar la entrega del Documento de inicio de procedimiento ordinario relacionado

con la apertura del expediente n° ................ al alumno/a ..., comparecen a
las ......... horas del dia ............ en el centro educativo ..........cccccecovvvienvieiniin e, las siguientes
personas:

Por parte del alumno o alumna Por parte del centro educativo

En esta misma vista, ademas de la entrega del documento de inicio de procedimiento
ordinario, se explica a los presentes el contenido del citado documento.

Como prueba de celebracion del presente acto, firman la presente las personas asistentes:

Por parte del alumno o alumna Por parte del centro educativo

Las personas asistentes
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Colegio Publico “Ermitagafia” am

Bartolomé de Carranza,14 N/l Gobierno ey

Teléfono: 948 17 56 40 YN de Navarra | Depariamentode Educacin 5

Fax 948 26 52 53 ' :
C.I.F: S3199240G

31008 Pamplona

e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

CONTESTACION AL ESCRITO DE RECUSACION
CONTRA LA PERSONA INSTRUCTORA

N° de expediente:

Examinado su escrito de recusacion contra D./D? ... persona
instructora del expediente seguido contra el alumno/a ... , quien suscribe:

- considera que los motivos presentados [Si/No] pueden constituir causa de
recusacion segun lo establecido en el articulo 28 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

- declara que la persona instructora se ha manifestado [de acuerdo/en contra] a las
causas alegadas en su recusacion.

Por lo tanto, teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, su solicitud de recusacion se
RESUELVE de forma [estimatoria/desestimatoria].

Lo que traslado a usted para su conocimiento y a los efectos oportunos.

Fdo: (DIrector/a) .........coevvvinrcciinnnnnn
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Colegio Publico “Ermitagafia” am

Bartolomé de Carranza,14 N/l Gobierno ey

Teléfono: 948 17 56 40 YN de Navarra | Depariamento de Educacion :

Fax 948 26 52 53 ' :
C.I.F: S3199240G

31008 Pamplona

e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

PROPUESTA DE RESOLUCION

N° de expediente:

En relacion con el expediente abierto al alumno/a ..., con motivo de
los hechos acaecidos el dia ............ y una vez analizada la informacién que recoge el
Documento de inicio de procedimiento y las alegaciones presentadas por las personas
interesadas, la persona instructora D./D2. ... formula la siguiente
propuesta de resolucion a la direccion del centro educativo:

e Lugar de los hechos:

e Hechos probados y pruebas que lo han acreditado:
e Conducta objeto de correccion:

e Norma de convivencia vulnerada:

e Medidas cautelares, en su caso:

e Circunstancias atenuantes, si procede:

e Circunstancias agravantes, si procede:

e Propuesta de aplicacion de medidas educativas:

Lo que traslado a usted para su conocimiento y a los efectos oportunos.

Fdo: (Persona instructora) ..........c.ccoooevivinens
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Fax 948 26 52 53 ' :
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e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

RESOLUCION DE FIN DE

PROCEDIMIENTO
N° de expediente:
N° Resolucion: .........
Tramitado el expediente, inStruido Por D./D2.............ccooviviviiiiniee e s , con motivo
de los hechos acaecidos el dia ............, en los que aparece implicado el alumno/a

............................................................... , ¥ en virtud de las facultades conferidas en el articulo
21.2 del Decreto Foral 47/2010,

RESUELVO

e Lugar de los hechos:

e Hechos probados y pruebas que lo han acreditado:

e Conducta objeto de correccion:

e Norma vulnerada:

e Medidas cautelares, en su caso:

e Circunstancias atenuantes, si procede:

e Circunstancias agravantes, si procede:

e Medida educativa a aplicar y medios para su aplicacion:
e Fecha de comienzo de aplicacion de las medidas:

e Fecha de finalizacion de las medidas:

e Fecha real de finalizacion de las medidas:
(descontado el tiempo de aplicacion de las medidas cautelares, en el caso de que las
hubiese habido)
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- La presente Resolucion agota la via administrativa y contra ella se podra interponer
reclamacion ante el Consejo escolar solicitando la revisién de la decision adoptada,
dentro de los dos dias lectivos siguientes al de su recepcion.

- Ilgualmente, en el caso de los centros publicos, se podra interponer recurso contencioso-
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de
Justicia de Navarra en el plazo de dos meses a contar a partir del dia siguiente al de su
notificacion. En el caso de los centros concertados, el recurso sera ante la jurisdiccion
civil.

Lo que traslado a usted para su conocimiento y a los efectos oportunos.

Fdo: (Director/a).........cccccuvvvrvvrnnne Firma de la persona receptora: ............cccoccovvevrnne.
Fecha de entrega:
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Bartolomé de Carranza,14 Gobierno
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

SOLICITUD AL CONSEJO ESCOLAR DE LA REVISION
DE LA MEDIDA EDUCATIVA

N° de expediente:
N° Resolucion: ...............

D/D2. e

I~ Alumno/a del centro
[~ Padre, madre o representante legal del alumno/a ............cccccccoov i,

matriculado en el centro educativo ..., , al que se le ha incoado
expediente por los hechos ocurridos el dia ..............

SOLICITA

al Consejo escolar, la revisién de la Resolucién adoptada por el director/a, respecto al citado
expediente, en base a los siguientes motivos:

Fdo: (Solicitante) .........ccccocovivverivriieiriiieinns
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

PROPUESTA DEL CONSEJO ESCOLAR ANTE LA SOLICITUD
DE REVISION DE LA MEDIDA EDUCATIVA

N° de expediente:
N° Resolucion: ...............

Ante la solicitud de revision de la medida educativa adoptada por eI director/a del centro
educativo ... presentada por D./D2............ccccoevviiviniiiininnndd

— en nombre propio
= en calidad de padre, madre, representante legal del alumno/a.................cccceco..... ,

al que se le ha incoado expediente por los hechos ocurridos el dia ............... , el Consejo
escolar hace las siguientes consideraciones:

A la vista de las mismas, se acuerda proponer al director/a del centro educativo, lo siguiente:

[~ Confirmacion de la medida educativa aplicada.
[~ Anulacion de la medida educativa aplicada.
I~ Modificacién de la medida educativa, en los siguientes términos:

Fdo: (Presidente) ..........cccccvnnee, Fdo: (Secretario) ...........c..c.c....
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m Colegio Publico “Ermitagafia” am
~  Bartolomé de Carranza,14 N/l Gobiemo
) Teléfono: 948 17 56 40 YIN de Navarra

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

RESOLUCION Y NOTIFICACION FINAL
A LAS PERSONAS INTERESADAS

N° de expediente:
N° Resolucion: ...............
N° Resolucidn-notificacion final: ................

Analizada la propuesta presentada por el Consejo escolar motivada por la solicitud de

revision de la Resolucion namero ...................., adoptada con respecto al expediente abierto
al alumno/a ..o, por los hechos ocurridos el dia ... , el
director/a del centro educativo .............ccccceiieivviiinieiinns resuelve y notifica lo siguiente:

I Confirmar la medida educativa establecida en la citada Resolucion
I Anular la medida educativa establecida en la citada Resolucion

I Modificar la medida educativa establecida en la citada Resolucion, en los
siguientes términos:

Contra la presente Resolucién-notificacion final, en el caso de los centros publicos, se
podra interponer recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Navarra en el plazo de dos meses a
contar a partir del dia siguiente al de su notificacion. En el caso de los centros concertados,
el recurso sera ante la jurisdiccion civil.

Lo que traslado a usted para su conocimiento y a los efectos oportunos.

FAO: (DIrector/a) ........covvivinricoiniieiien,
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CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

PROCEDIMIENTO ACORDADO: REUNION DE
LA DIRECCIONCON LAS PERSONAS INTERESADAS

N° de expediente:

Con el fin de ofrecer la posibilidad de acogerse al procedimiento acordado en relacién con la
apertura del expediente numero ... al alumno/a ... ,
comparecen a las ... horas del dia ....... , en el centro educativo ..........cceevvev i, , las
siguientes personas:

Por parte del alumno o alumna Por parte del centro educativo

En esta misma reunién, el alumno/a y/o sus representantes legales [aceptan / rechazan]
la tramitacion del expediente segun el procedimiento acordado.

Como prueba de celebracion del presente acto, firman la presente las personas asistentes.

Por parte del alumno o alumna Por parte del centro educativo

Las personas asistentes

PLAN DE CONVIVENCIA  CPEIP ERMITAGANA 49



Colegio Publico “Ermitagafia” am

Bartolomé de Carranza,14 N/l Gobiemo Y
Teléfono: 948 17 56 40 YN de Navarra | Depariamentode Educacin £

Fax 948 26 52 53

C.I.F: $3199240G
31008 Pamplona
e-mail: cpermitg@educacion.navarra.es

http://cpermitagana.educacion.navarra.es/

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

PROCEDIMIENTO ACORDADO:
COMPROMISO DE CONVIVENCIA

N° de expediente:
N° de compromiso de convivencia: .................

Aceptada por parte de las personas interesadas la tramitacion a través del procedimiento

acordado del expediente abierto al alumno/a ..., , el
director/a del centro educativo ............cccccveiiiiiiie i, les comunica la medida
educativa a aplicar y los medios para su aplicacion, asi como el consiguiente Compromiso de
convivencia:

e Medida educativaa aplicar y medios para su aplicacion:
e Fecha de comienzo de las medidas:
e Fechareal de finalizacién de las medidas:

(descontado el tiempo de aplicacion de las medidas cautelares, en el caso de que las
hubiese habido)

Compromiso de convivencia

El presente Compromiso de convivencia es aceptado por el alumno/a y/o por sus

representantes legales y como prueba de conformidad se suscribe en ................ , A de
........... de...
Por parte del alumno o alumna Por parte del centro educativo

Fdo: (Director/a) ...................
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NORMATIVA DE CONVIVENCIA (DEPARTAMENTO DE EDUCACION):

DECRETO FORAL 47/2010, de 23 de agosto, de derechos y deberes del alumnado y de la convivencia
en los centros educativos no universitarios publicos y privados concertados de la Comunidad Foral de
Navarra.

ORDEN FORAL 204/2010, de 16 de diciembre, del consejero de educacién por la que se regula la
convivencia en los centros educativos no universitarios publicos y privados concertados de la
Comunidad Foral de Navarra.

Protocolo de actuacién en casos de absentismo escolar, del Departamento de Educacion del
Gobierno de Navarra.

ORDEN FORAL 112/2013, de 13 de diciembre, del Consejero de Educacion, por la que se aprueban
instrucciones dirigidas a los centros docentes publicos no universitarios en relacion con progenitores
0 tutores que se encuentren en situacion de separacion, divorcio o discrepancia.

http://www.educacion.navarra.es/web/dpto/educacion-en-valores/asesoria-para-la-convivencia/familias

Asesoria para la convivencia: convive@cfnavarra.es

Pamplona, mayo de 2014
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